Informationen gemaR Art. 13 und Art. 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Sehr geehrte Kursteilnehmerin, sehr geehrter Kursteilnehmer,

wir informieren Sie nachstehend gemaR Art. 13 DSGVO (ber die Verarbeitung Ihrer Daten und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kon-
nen Sie sich wenden?

Stadt Ettlingen | Marktplatz 2 | 76275 Ettlingen
Telefon: +49 7243 101-01 | Fax: +49 7243 101-437
E-Mail: stadtverwaltung@ettlingen.de

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter:

Thomas Heimhalt, DATENSCHUTZ perfect GbR
c/o Stadt Ettlingen | Marktplatz 2 | 76275 Ettlingen
E-Mail: datenschutz@ettlingen.de

Welche Daten verarbeiten wir wofiir und auf welcher Rechts-
grundlage?

Die Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck des Vertragsabschlusses und
der Vertragsabwicklung gemaR Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

Kursanmeldung

Die im Anmeldebogen abgefragten Daten werden zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen und zur Vertragserflllung verwendet.
Hierbei wird zwischen zwingend anzugebenden Daten (durch Stern-
chen gekennzeichnet) und freiwillig anzugebenden Daten unterschie-
den. Ohne die zwingend anzugebenden Daten (Name, Adresse, Ge-
burtsjahr) kann kein Vertrag geschlossen werden. |hr Geburtsjahr erhe-
ben wir, um sicherzustellen, dass Sie volljahrig sind, bzw. bei Minder-
jahrigkeit etwaige Vorkehrungen zu treffen. Fir besondere Kurse, z.B.
Babykurse, kann die Angabe des Geburtsdatums zwingend erforderlich

sein.

Die Abfrage lhrer Festnetz- bzw. Mobilfunknummer erfolgt in unserem
berechtigten Interesse, Sie bei Kursanderungen unmittelbar kontaktie-
ren zu kénnen. Wenn Sie uns diese Daten nicht zur Verfligung stellen,
konnen wir Sie ggf. nicht rechtzeitig erreichen. Auch die weiteren frei-
willigen Angaben werden zur Vertragsdurchfiihrung verwendet.

Durch Angabe von IBAN, Name und Vorname des Kontoinhabers kon-
nen Sie uns ein Lastschriftmandat erteilen. Ist der Lastschriftmandatbo-
gen abtrennbar, missen Sie zur Zuordnung nochmals Ihren vollstandi-
gen Namen und Ihre Adresse angeben. Die freiwilligen Zusatzangaben
dienen ebenfalls der Durchfiihrung des Lastschriftmandats. Wenn Sie
uns die zwingend erforderlichen Bankdaten nicht bereitstellen, erfolgt
keine Lastschrift und Sie missen die Zahlung des Kursbeitrags ander-
weitig veranlassen.

Samtliche von lhnen bereitgestellten Daten werden elektronisch ge-
speichert. Die hierdurch entstehenden Datenbanken und Anwendun-
gen kénnen durch von uns beauftragte IT-Dienstleister betreut werden.
Die Bereitstellung Ihrer Daten durch Sie ist weder gesetzlich noch ver-
traglich vorgeschrieben. Die Nichtangabe von freiwilligen Daten hat
keine Auswirkungen.

Newsletter

Wenn Sie uns eine Einwilligung erteilen, Ihre E-Mailadresse zur Zu-
sendung von Werbeinformationen der VHS zu verwenden, verar-
beiten wir diese Daten gemal Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO. Ohne Ein-
willigung werden wir lhre E-Mailadresse nicht fir diesen Zweck
nutzen. Die Einwilligung kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widerrufen. Den Widerruf konnen Sie uns Uber jedweden
Kommunikationskanal (z.B. Brief, E-Mail, Link im Newsletter) mit-
teilen.

Kontaktaufnahme

Wenn Sie uns eine Nachricht senden, nutzt die VHS die angegebenen
Kontaktdaten zur Beantwortung und Bearbeitung Ihres Anliegens. Die
Bereitstellung Ihrer Daten erfolgt abhangig von Ihrem Anliegen und lh-
rer Stellung als Interessent oder Kursteilnehmer zur Durchfiihrung vor-
vertraglicher MaRRnahmen bzw. zur Vertragserfillung.

An wen Ubermitteln wir lhre Daten?

Wir geben lhren Namen, E-Mailadresse und — soweit angegeben — Te-
lefonnummer, an den jeweiligen Kursleiter zur Vorbereitung und
Durchfiihrung des Kurses weiter. Dies umfasst auch die Kontaktauf-
nahme bei Anderungen. Fiir die Teilnahme an zertifizierten Priifungen
und Abschliissen (z.B. Cambridge- oder Telc-Sprachprifungen, IHK-Prii-
fungen, Xpert, Finanzbuchhalter, Schulabschlissen) leiten wir die
hierzu erforderlichen Daten an die Prifungsinstitute weiter. Diese
Ubermittlungen dienen der Vertragserfiillung. Fiir die Teilnahme an In-
tegrationskursen mussen wir lhren Namen und erforderliche Kontakt-
daten an das Bundesamt fir Migration und Flichtlinge (kurz ,BAMF“)
weitergeben. Ferner kann bei Landesmittelkursen und solchen, welche
durch die Agentur fiir Arbeit geférdert werden, eine Ubermittlung an
Behérden erforderlich sein. Diese Ubermittlungen beruhen auf einer
rechtlichen Verpflichtung.

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Orga-
nisation Gibermittelt?

Eine Ubermittlung Ihrer Daten in ein Land auRerhalb der EU findet in
der Regel nicht statt. Werden im Rahmen der Auftragsverarbeitung
Dienstleister in einem Drittland eingesetzt, sind diese zur Einhaltung
des Datenschutzniveaus in der EU verpflichtet.

Wie lange speichern wir Ihre Daten?

Nach Vertragsabwicklung werden lhre Daten gel6scht, es sei denn, es
bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten. In diesem Fall werden
diese Daten bis zu 10 Jahre aufbewahrt. Ihre Daten werden fir jegliche
andere Verwendung auler ggf. zuldssiger Postwerbung gesperrt. Mit-
geteilte Bankdaten werden nach Widerruf der Einzugsermachtigung,
erfolgreicher Bezahlung des Kursbeitrags bzw. bei Dauerlastschriftman-
daten 36 Monate nach letztmaliger Inanspruchnahme gel6scht.

lhre Daten, die Sie uns im Rahmen der Nutzung unserer Kontaktdaten
bereitgestellt haben, werden gel6scht, sobald die Kommunikation be-
endet beziehungsweise lhr Anliegen vollstandig geklart ist und diese
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Daten nicht zugleich zu Vertragszwecken erhoben worden sind. Kom-
munikation zur Geltendmachung von Rechtsanspriichen wird fir die
Dauer der jeweiligen Verjdahrungsfrist gespeichert.

Gibt es eine Pflicht, Daten bereitzustellen?

Die Verarbeitung der erhobenen Daten ist fiir den Abschluss und die
Durchfiihrung des Vertrages zwischen uns und lhnen erforderlich.
Wenn wir die Daten nicht verarbeiten kénnen, kénnen wir unsere ver-
traglichen Pflichten Ihnen gegeniiber nicht erfillen. Wir missten den
Vertrag kiindigen, wenn Sie der Verarbeitung der Daten widersprechen
sollten. Das gilt nicht, wenn Sie nur der Verarbeitung zu Zwecken der
Werbung und des Marketings widersprechen.

Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Ilhnen stehen bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen fol-
gende Rechte nach Art. 15 bis 22 DSGVO zu:

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verar-
beitung, auf Datenlibertragbarkeit. AuRerdem steht lhnen nach Art. 13
Abs. 2 b) in Verbindung mit Art. 21 DSGVO ein Widerspruchsrecht ge-
gen die Verarbeitung zu, die auf Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO beruht.

Sie haben gemaR Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei der Aufsichtsbe-
horde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
lhrer personenbezogenen Daten nicht rechtmaRig erfolgt.

Die Anschrift der fir unser Unternehmen zustdndigen Aufsichtsbe-
hoérde lautet:

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz

und die Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg

Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart

Lautenschlagerstr. 20, 70173 Stuttgart

Tel.: 0711/615541-0

Fax: 0711/61 5541 - 15

E-Mail: poststelle@Ifdi.owl.de

Internet: http://www.baden-wuerttemberg.datenschutz.de

Information iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO:
Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situa-
tion ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender perso-
nenbezogener Daten, die aufgrund Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO (Datenverar-
beitung auf Grundlage der Interessensabwagung) erfolgt, Widerspruch
einzulegen. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezo-
genen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwin-
gende schutzwirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung von Rechtsanspriichen oder der Verteidigung dagegen.
Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
personenbezogener Daten zu Zwecken der Werbung einzulegen. Wi-
dersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Werbung, so werden
wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verar-
beiten.
Der Widerspruch erfolgt formfrei an folgende Adressen:

Tel.: +49 7243 101-01

Fax.: +49 7243 101-437

E-Mail: stadtverwaltung@ettlingen.de
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